
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ค่าเฉลี่ย
1 4.87 4.81 4.86 4.86 4.85
2 4.07 4.10 4.09 4.76 4.26
3 4.47 4.38 3.69 4.39 4.23
4 4.56 4.44 4.55 4.38 4.48
5 4.34 4.19 4.13 4.47 4.28
6 4.71 4.75 4.77 0.00 3.56
7 4.43 0.00 4.69 4.41 3.38
8 4.70 4.38 4.73 0.00 3.45
9 3.17 3.17 4.49 4.49 3.83
10 4.86 4.85 4.68 4.71 4.77
11 3.83 4.82 3.62 4.86 4.28
12 3.61 4.51 4.57 4.57 4.31
13 4.60 4.58 4.63 4.73 4.63
14 4.04 4.04 4.11 4.26 4.11
15 4.85 4.89 4.89 4.90 4.88
16 4.46 4.43 4.66 4.74 4.57
17 3.42 4.58 4.52 4.67 4.30
18 4.74 4.72 4.73 4.77 4.74
19 4.80 4.47 4.84 4.78 4.72
20 ส ำนักกำรจัดกำรนวตักรรมและถ่ำยทอดเทคโนโลยี 4.70 4.57 4.68 4.68 4.66
21 3.54 4.88 4.87 4.78 4.52
22 4.67 4.62 4.55 4.54 4.59
23 4.78 4.73 4.78 4.73 4.75
24 4.91 4.91 4.94 4.94 4.92
25 4.79 4.79 4.79 4.80 4.79
26 4.45 4.56 4.69 4.68 4.60
27 4.80 4.80 4.87 4.87 4.83
28 4.70 4.70 4.84 4.84 4.77
29 4.66 3.81 4.63 4.71 4.45
30 4.83 4.80 4.82 4.82 4.82
31 4.80 4.80 - - 4.80

4.57 4.36 4.46 4.46 4.46ค่าเฉลี่ยรวม

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิัย

กองพัฒนำนักศึกษำ
กองนโยบำยและแผน

หน่ายงานล าดับที่
ระดับความพึงพอใจ (คะแนนเต็ม 5.00)

ส ำนักงำนอธกิำรบดี
ส ำนักงำนสภำมหำวทิยำลัย
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน
กองบริหำรงำนบุคคล
กองกลำง
กองคลัง

สถำบันทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม
ส ำนักส่งเสริมวชิำกำรและงำนทะเบียน
ส ำนักวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ส ำนักงำนวทิยำเขตตรัง
ส ำนักงำนวทิยำเขตนครศรีธรรมรำช ทุง่ใหญ่
ส ำนักงำนวทิยำเขตนครศรีธรรมรำช ไสใหญ่

คณะสัตวแพทยศำสตร์
คณะอุตสำหกรรมเกษตร
คณะเทคโนโลยีกำรจัดกำร
วทิยำลัยกำรโรงแรมและกำรท่องเทีย่ว
วทิยำลัยเทคโนโลยีอุตสำหกรรมและกำร
สถำบันวจิัยและพัฒนำ

คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์
วทิยำลัยรัตภูมิ
คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยีกำรประมง
คณะวศิวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยี
คณะเกษตรศำสตร์
คณะวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยี

คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรมและเทคโนโลยี
คณะบริหำรธรุกิจ
คณะวศิวกรรมศำสตร์
คณะศิลปศำสตร์


